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SMS ATSKAISU PAKALPOJUMA LIETOSANAS NOTEIKUMI

1. LIETOTIE TERMINI UN SAISINAJUMI

Banka - AS ,,Meridian Trade Bank”, vienotais redistracijas Nr.40003194988, juridiska adrese: Elizabetes iela 57, Riga, LV-1772.
Cenradis (Bankas pakalpojumu tarifi) - Bankas pakalpojumu (operdciju) sniegsanas bridi spekd esoso pakalpojuma
maksu saraksts par Bankas sniegtajiem pakalpojumiem (operacijam).

Internetbanka MultiNet — Bankas attdlinata Klientu apkalposanas sistema ,,MultiNet” fimekla viethé www.multinetbank.eu.
Klients — persona (fiziska vai juridiska, vai cits tiesiou subjekts), kurai Banka sniedz finansu pakalpojumus.

Konts — Klientam atveérts norékinu un/vai kartes konts Banka.

SMS atskaite — Klientam nosUfita iszina, kura satur finansu informaciju par izmaindm, kas notikusas Klienta SMS atskaisu
pakalpojumam pieslegtajos Kontos (un par ko Banka ietur pakalpojuma maksu saskand ar Cenradi) un/vai Bankas
nosuUfiti bezmaksas informafivi pazinojumi.

Ligums — Ligums par SMS atskaiSu pakalpojuma lietosanu, kas nosleégts starp Banku un Klientu. Ligums sastav no Noteikumiem,
Pieteikuma, SMS atskaisu pakalpojuma lietoSanas instrukcijas un Cenrdza.

Lidzeji — Klients un Banka.

Noteikumi — SMS atskaiSu pakalpojuma lietoSanas noteikumi, kas piemérojami Bankas un Klienta attiecioam, un kas
ir neatnemama Liguma par SMS atskaisu pakalpojuma lietoSanu sastavdala.

Pieteikums — Klienta pieteikums Liguma noslégsanai, kas ir Liguma neatnemama sastavdala.

Konta atlikums — naudas lidzek|u atlikums Klienta Konta.

Konta kreditéSana (lendkosa operdcija) — naudas lidzek|u ieskaifiSsana un / vai skaidras naudas iemaksa Klienta
Konta.

Konta debetésana (lzejosa operacija) — naudas lidzeklu parskaitisana no Klienta Konta uz citu kontu Banka vai arpus
tas, ka ari skaidras naudas izmaksa no Klienta Konta.

Izmainu summa — minimald naudas summa, par kuras debetéSanu vai kreditéSanu attiecigajd Kontd Klientam tiek
nosutita SMS atskaiSu Tszina par attiecigds transakcijas veiksanu.

Talruna numurs — Liguma noraditais Klienta mobild talruna numurs(i), kuru(s) Klients izmanto SMS atskaiSu pakalpojuma
sanemsanai.

2. VISPARIGIE NOTEIKUMI

2.1. Klients lieto SMS atskaisu pakalpojumu saskand ar spéka esosajiem Noteikumiem.

2.2. Noteikumi nosaka Bankas un Klienta ka Lidzgju tiesibas, piendkumus un atbildibu.

2.3. SMS atskaisu pakalpojums ir pieejams Bankas Klientam, kura mobilais talrunis nodrosina 1szinas sanemsanas iespéju.
Gadijumos, kad SMS atskaiSu pakalpojums tiek sniegts, izmantojot Klienta likumiska vai pilnvarotd parstavja mobilo
talruni, SMS atskaiSu pakalpojums ir pieejams tikai atbilstosa pilnvarojuma termina ietvaros.

2.4. SMS aftskaites 1szina tiek uzskafita par sanemtu bridi, kad Banka nosuta Klientam iszinu, neatkarigi no ta, kad
Klients to faktiski sanem.

2.5. SMS aftskaites 1szind noraditd informacija par Klienta Kontd veiktajiem kredita/debeta (iendkosajam/izejosajam)
operdcijam un/vai Konta atlikumu tiek uzskafits par akceptétu, ja Klients 24 stundu laikd, péc iszinas sanemsanas
nav pazinojis Bankai So Noteikumu 4.2.3 — 4.2.4. punktos noteiktaja kartibd par SMS atskaites satura neatbilstibu.

2.6. Pakalpojuma maksu par SMS atskaisu pakalpojuma lietoSanu Klients maksa saskand ar Cenrddii.

3. LIGUMA NOSLEGSANA

3.1. Klients iepazistas ar Noteikumiem un Cenradi.

3.2. Klients vai ta parstavis, kurs ir tiesigs rikoties ar Klienta naudas lidzekliem Konta, iesniedz Bankai Pieteikumu Liguma
noslégsanai personigi vai ar Internetbankas MultiNet starpniecibu.

3.3. Klients uzrada Pieteikuma vienu vai vairakus tam atvértus Kontus Banka, kurus vélas pieslégt SMS atskaisu pakal-

pojumam.
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3.4. Klients uzrada Pieteikuma parametrus SMS atskaisu 1szinas sanemsanai, tai skaita:

3.4.1. vienu vai divus Talruna numurus, kurus vélas izmanot SMS atskaisu sanemsanai;

3.4.2. minimalo Izmainu summu kredita un debeta (iendkosajdm un izejoSajam) operdacijam, kas nevar but mazaka
par 1 (vienu) EUR;

3.4.3. nepiecieSamibu atspogulot konta aktudlo atlikumu;

3.4.4. laika intervalu SMS atskaisu pakalpojuma sanemsanai, kas nedrikst bUt mazaks par 2 divam stundam diennaki;

3.4.5. SMS atskaiu Tszinas valodu.

3.5. Pieteikuma parakstfisana ir uzskat@ma par Liguma SMS atskaisu pakalpojuma sanemsanai parakstisanu.

3.6. lesniedzot Pieteikumu un parakstot to, Klients apliecina ka:

3.6.1. iriepazinies ar Siem Noteikumiem, Cenradi, un apnemas tos ieverot;

3.6.2. lietos SMS atskaisu pakalpojumus saskana ar Siem Noteikumiem un SMS atskaisu pakalpojuma lietoSanas instrukciju;

3.6.3. neizmantos SMS atskaiSu pakalpojumu nelikumigu mérku sasniegsanai;

3.6.4. irinforméts, ka Banka registré visus SMS atskaisu pakalpojuma ietvaros nosutitos zinojumus un Sie ieraksti ir uzskatami
par minéto 1szinu nosufisanas pieradijumiem;

3.6.5. irinforméts, ka Banka SMS atskaisu pakalpojuma nodrosindsanai izmanto fre3o personu — mobilo sakaru operatoru
sniegto pakalpojumu;

3.6.6. uznemas visu un jebkadu risku, kas saisfits ar SMS atskaisu pakalpojuma lietoSanu, taja skaita risku, kas saisfits ar
iespéju freSajam personam ar SMS atskaisu 1szinu starpniecibu iegut Klienta finansu informaciju, tadejadi, radot
zaudéjumus Klientam, ja vien Klientam raditie zaudéjumi vai cita veida kaitéjums nav radusies Bankas rupjas
neuzmanibas rezultata.

3.7. Ligums stajas speka ar bridi, kad Banka uz Klienta Pieteikuma noradito(iem) Klienta Talruna numuru(iem) ir nosofi-
jusi informafivu pazinojumu par SMS atskaisu pakalpojuma piesleégsanu, un ir speka idz bridim, kad Banka uz Klienta
Pieteikuma noradito(iem) Klienta Talruna numuru(iem) ir nosutijusi informafivu pazinojumu par SMS afskaisu
pakalpojuma afslégsanu. Par pakalpojuma Liguma nosleégsanas vietu tiek uzskafita Bankas juridiska adrese.

3.8. Gadijuma, ja Klients veélas mainit So Noteikumu 3.3. un 3.4. punkfos noraditos parametrus, Klients iesniedz Bankai
attiecigu izmainu Piefeikumu So Noteikumu punkta 3.2. noteiktaja karfiba.

4. LIGUMSLEDZEJU TIESIBAS, PIENAKUMI UN ATBILDIBA

4.1. Bankas tiesibas, pienakumi un atbildiba -

4.1.1. veikt Klienta Pieteikuma registrésanu un Pieteikuma norddita(o) Konta(u) piesl@égianu SMS atskaisu pakalpojumam
ne vélak ka nakamaja diena péc minéta Pieteikuma regdistrésanas Banka, k& arf apstiprinat minéto piesliégsanu,
nosutot informativu SMS vz Klienta Pieteikuma noradito(ajiem) Talruna numuru(iem);

4.1.2. nodrosinat SMS atskaiSu pakalpojuma pieejamibu 24 stundas diennakti, iznemot profilaktiskos partraukumus,
par kuriem Klientam tiks sniegta savlaiciga informacija. Banka neuznemas atbildibu par SMS atskaisu pakalpojuma
pieejamibu un tas tfrauc&jumiem mobilo operatoru darbibas rezultata;

4.1.3. nosufit Klientam informaciju SMS atskaiSu veida uz Klienta Pieteikumad noradito Talruna numuru saskand ar
Pieteikuma noraditajiem nosacijumiem.

4.1.4. noraksfit no Klienta Konta naudas lidzeklus pakalpojuma maksas segsanai, par notikuso kredita/debeta operaciju
nosUtitajam SMS atskaites iszindm bez papildus saskanosanas ar Klientu vienu reiziménesi par visdm ménesa laika
nosUfitajam SMS atskaitém. Ja minétaja Konta nav pietiekamu naudas lidzeklu, lai Banka varétu segt pakalpojuma
maksas, Bankai ir tiesibas tas ieturét no citiem Klienta kontiem Bankad, tai skaitd veicot valutas konvertdciju péc
Bankas noteiktd valUtas mainas kursa SMS atskaites nosutisanas diend;

4.1.5. atslegt SMS atskaisu pakalpojumu:

4.1.5.1. pamatojoties uz Klienta rkojumu, ko Klients iesniedzis saskand ar 3.2. punkta nofeikumiem;

4.1.5.2. péc Klienta pilnvarota vai likumigad parstavja, uz kura Talruna numuru tiek sufitas SMS atskaisu 1szinas, pilnvaru

termina beigdm;

4.1.5.3. gadijumos, ja Klienta Konfts tiek slegts péc Klienta rikojuma vai Bankas Iemuma, padrtraucot sadarbibu ar Klientu.

4.2. Klienta fiesibas, piendakumi un atbildiba -

4.2.1. iepazties ar Bankas sufitu SMS atskaiti un parbaudit tas satura pareizibu (iendkosas/izejosas operacijas un konta
atlikums) nekavejoties péc tas sanemsanas;

4.2.2. parbaudit veikto operaciju atbilsfibu Konta izrakstam/parskatam;

4.2.3. konstatéjot neatbilstibu starp Klienta Konta veiktajam operdcijam un/vai Konta atlikumu saskanad ar Klienta perso-
nigo finansu uzskaiti vai gramatvedibas datiem un SMS atskaité ietverto informaciju, nekaveéjoties par to informeéet
Banku kadad no sekojosiem veidiem:

4.2.3.1. zvanot pa talruni +371 67019393 uz Bankas Info Servisa centru darba diends no plkst.8.00 lidz plkst. 18.00, vai, konsta-

tejot neatbilstibu karSu kontos, zvanot jebkura diennakts laika SIA “Worldline Latvia” pa talruni +371 67092555;

4.2.3.2. sutot faksa pazinojumu uz numuru +371 67019149;

4.2.3.3. sUfot zinojumu uz e-pasta adresi info@mtbank.eu;
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4.2.3.4. iesniedzot Bankai informafivu veéstuli, izmantojot Internetbanku MultiNet.

4.2.4. Informeéjot Banku atbilstosi 5o Noteikumu punktos 4.2.3.2. — 4.2.3.4. noteiktajai kartibai, Klients sniedz Bankai seko-
joSus datus un informaciju:

4.2.4.1. Klientu identificéjoSa informacija:

4.2.4.1.1. ja Klients ir fiziska persona - Klienta un (ja nepiecieSams) ta pilnvarota vai likumigd parstavja vards un

uzvards;

4.2.4.1.2. ja Klients ir juridiska persona - Klienta nosaukums un pilnvarotd parstavja vards un uzvards.

4.2.4.2. Klienta Konta numurs;

4.2.4.3. Operacijas, kurd konstatéta neatbilstiba, summa un valtta;

4.2.4.4. Talruna numurs;

4.2.4.5. SMS atskaites 1szinas sanemsanas laiks;

4.2.4.6. Neaftbilstibas 1ss apraksts.

4.2.5. Nodrosinat ar Talruna numuru saistitd mobild talruna un SMS atskaiSu nepieejamibu freSajam personam. Ar
Talruna numuru(iem) saisfitd mobild talruna vai SIM kartes nozaudésanas vai nozagsanas gadijuma Klienta
piendkums ir nekavéjoties sazinaties ar Banku o Noteikumu punkta 4.2.3. noteiktaja kartibad, lai apturétu SMS
atskaisu pakalpojumu.

4.2.6. Nodrosinat Kontd pietiekamus naudas lidzeklus SMS atskaiSu pakalpojuma maksas apmaksai saskand ar Cenradi.

4.2.7. Zinot Bankai gadijuma, ja Klienta iesniegta informacija mainijusies.

4.3. Sniedzot SMS atskaiSu pakalpojumu Klientam, Banka nav atbildiga par Klienta zaudéjumiem, kas radusies gadijumos, ja:

4.3.1. Klients noradijis nepareizu vai nepilnigu mobild Talruna numuru, vai nav pazinojis Bankai par ta mainu;

4.3.2. Klients nav veicis nepiecieSamos uzstadijumus saskand ar mobilo sakaru operatora noteiktajam prasibdm:;

4.3.3. Klienta mobilais talrunis ir izslegts vai atrodas arpus uztverSanas zonas SMS atskaites sGfisanas laika;

4.3.4. Klienta mobilo sakaru operators nenodrosina iszinu (SMS) sanemsanas iespé&jas;

4.3.5. Klients nav ievérojis Sos Noteikumus;

4.3.6. Klients So Noteikumu punktd 2.5. noteiktaja karfilod nav informéjis Banku par SMS atskaisu satura neatbilstibu;

4.3.7. Idz SMS afskaisu pakalpojuma blokésanas bridim ir veiktas freSo personu nelikumigas darbibas;

4.3.8. bijusi sakaru traucéjumi un citi, no Bankas neatkarigi traucéjumi vai skersli;

4.3.9. SMS atskaites 1szinas saturs ir kluvis zindms freSajam personam;

4.3.10. Klienta mobilo sakaru operatora pieskirtais piesleguma numurs ir nodots vai pieskirts treSajai personai, un

Klients par to nav pazinojis Bankai.

4.4. Banka apnemas darit visu iespéjamo, lai sniegtu SMS atskaiSu pakalpojumu piendcigd kvalitate, atbilstosi Sajos
Noteikumos noteiktajai karfibai. levérojot sniegtd pakalpojuma specifiku, Banka nav atbildiga par Klientam
nodaritajiem zaud&jumiem vai Klientam raditajam neérfiodm, ja tam par iemeslu ir bijusi sakaru liniju bojdajumi vai
darbibas traucejumi.

4.5. Lidzéji neatbild par zaud&jumiem, kas saistiti ar neparedzetiem un nepdrvaramiem apstakliem (force majeure).

5. LIGUMA DARBIBAS TERMINS UN TA IZBEIGSANA

5.1. Ligums tiek nosleégts uz nenoteiktu laiku.

5.2. Klients var izbeigt Ligumu vienpus€ja karta, iesniedzot Bankai iesniegumu 3.2. punkta noteiktaja kartibd. PEéc Sada
iesnieguma sanemsanas, Banka partrauc SMS atskaiSu pakalpojuma sniegsanu un izbeidz Ligumu ne vélak ka 5
(piecu) darba dienu laika, ieturot pakalpojuma maksu par sniegtajiem pakalpojumiem lidz Liguma izbeigSanas
bridim.

5.3. Banka var izbeigt Ligumu vienpuséja karta, bez papildus bridinGjuma, partraucot sadarbibu ar Klientu.

5.4. ligums automatiski uzskatams par izbeigtu, ja tiek izbeigti attiecigo Kontu igumi.

5.5. Liguma izbeigsana neatbrivo Lidz&jus no Liguma noteikto saistiou pilnigas izpildes.

6. CITI NOTEIKUMI

6.1. Bankai ir tiesibas vienpuséji izdart grozjumus vai papildindjumus Noteikumos un Cenradi, par to pazinojot Klien-
fam pirms izmainu vai papildindjumu st@Sanas spéka (saskand ar Visparéjo darjumu noteikumu punkfiem
1.7.-1.10.), izvietojot attiecigu informaciju Bankas Klientu apkalposanas telpds, Internetbankd MultiNet, fimekla
vietné www.mtbank.eu. Klienta piendkums ir sekot Bankas informa—cijai par izmaindm Noteikumos un Cenradi.
Ja lidz izmainu vai papildingjumu spéka stasands dienai Klients Bankai nav iesniedzis pazinojumu par Liguma
izbeigSanu, Lidzeji uzskatis, ka Klients ir piekritis Sadiem grozjumiem vai papildinGjumiem.

6.2. Stridu vai neskaidribu gadijumi, kas saisfiti ar SMS atskaiSu pakalpojumu, tiek risinati sarunu celd. Prieksnoteikums
strida izskafisanai ir Klienta rakstveida pretenzijas iesniegsana.

6.3. Ja sarunu celd nav iespé&jams pandkt risingjumu, strids ar Klientu, kas nav uzskatams par patérétdju, izSkirams

Latvijas Komercbanku asocidcijas 3kiréjtiesas izdevumiem. Skiréjtiesas spriedums ir galigs, nav parsddzams un
Lidz&jiem ir obligats. Skirgjtiesne3u skaits — viens. Skiréjtiesas izskafisanas valoda - latviedu. Skiréjtiesnesi Lidzé&ji

vzdod iecelt Latvijas Komercbanku asociacijas skiréjtiesas priekSsedétajam. Strids ar Klientu, kas uzskatams par
patérétaju, izSkirams attiecigas piekritibas tiesa saskand ar Latvijas Republikas normafivajiem aktiem.
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